Ban da cé thé str dung viéc danh gia nhw moét co hoi

dé phat trién nang lwc nhan vién?

Ban c6 nghi viéc danh gia nhan vién lam mét nhiéu céng s
Hang muc va cac tiéu chi danh gid khéng ré rang
dén viéc danh gia moét cach cam tinh hay cé sy khdéng ddng nhét trong danh gia va d6 la ngudn gbéc dan dén
sw bat man cla nhan vién?

Ban cling mong mudn hé théng danh gia c6 thé h
hdi hay ki nang phéng van danh gia ma ban chwa tan dun

oo

Q

rc va thdi gian mot cach khong can thiét?
hay ngwdi danh gid ciing chwa that sy hidu thdu dao dan

d tro viéc dao tao nhan vién nhung do thiéu ky nang phan
g dwoc diéu nay mot cach hiéu qua?

Khoa hoc sé gilp cac ban hiéu y nghia cta viéc danh gia nhan vién va nang cao ky nang dang gia cting nhw ky nang phong van
danh gia nhdm rng dung dwoc két qua danh gia trong viéc phat trién nang lwc nhan vién.

KY NANG DANH GIA PHAN HOI CHO NHAN VIEN (2 ngay)

~ Pé danh gia cong bang va phat

Thei gian — Dia diém

trién nang lwc nhan vién hiéu qua ~

H6 Chi Minh *24-25/11/2022 (Thtr 5 — thir 6)
= Thoi gian: 8:30 ~ 16:30
= Dja diém: Tang T, Toéa nha Nam Giao 1,
261-263 Phan Xich Long, P.2, Q. Phi Nhuan.
Ha Noi *28-29/11/2022 (Thtr 2 — thir 3)
= Thoi gian: 8:30 ~ 16:32
= Dja diém: 12F, Indochina Plaza Tower, 241 Xuan Thay,

P. Dich Vong, Q. Cau Gidy (Dw kién)

DP6i twong

Hiéu muc dich danh gia nhan vién, vai trd clia ngwoi danh gia.

Nang cao y thirc va thwe hién viéc danh gia cong bang, hop ly bang
viéc thau hiéu quy trinh, hé thdng danh gia va phwong phap thiét 1ap
hang muc va tiéu chi danh gia.

N&m dwoc cac ky nang thiét yéu dé viéc danh gia déng gop vao
viéc phat trién nang luc nhan vién.

Phan 1: Vai tro va trach nhiém clia ngwei quan |y trong cong tac
danh gia NV.
* Vai tro, trdch nhiém cla ngwdi quan ly trong danh gia nhan vién.

Quan ly, giam sat, nhirng ngudi lién quan dén viéc danh gia
nhan vién.

Khéa hoc

[Ngdn ngi¥]  Tiéng Viét.

[Hoc phi] 5,000,000 VNB/nguoi (chwa bao gdbm thué GTGT).
¥ Cong ty dang ky tir 2-4 nguoi giam 5%, ti
5 ngwoi giam 10% hgc phi. (Ap dung riéng biét
cho khéa hoc tai H6 Chi Minh va tai Ha Néi).

[Hoc vién] 25 nguwoi (Dirng nhan don dang ky khi
da sé lweng hoc vién).

[Hinh thiee] Do tao trwe tiép tai dia diém td chirc.
Néu khong thé t6 chirc tryc tiép, hoi thao sé duoc
chuyén qua hinh thirc triec tuyén.

[Pang ky] Dién vao “Application form” dinh kém va g&i qua

Email.
Giang vién

+ Muc dich va tAm quan trong ctia viéc danh gia nhan vién.
Phan 2: Quy trinh danh gia va cac phwong phap danh gia NV
trong doanh nghiép.
| « Tbng quat vé quy trinh danh gia nhan vién.
+ Céac phwong phap dé danh gia nhan sw hiéu qua (360 dd, MBO).
+ Chi s6 do lweng hiéu qua cong viec (KPI).
+ Phwong phap thiét 1ap hang muc danh gia, tiéu chuan danh gia.
+ L6&i va xu hwéng thworng gép trong danh gia nhan vién.
Phan 3: Ky nang thiét yéu can c¢6 trong danh gia NV.
K§ n&ng dat cau héi va lang nghe tich cuc.
~ 7 théi quen can thiét dé giao tiép tét hon.
K§ n&ng dan dét va thuyét phuc.
K§ n&ng phan hdi hiéu qua.
Ky nang huan luyén kém cap phat trién sy chi dong cap dudi.
Phan 4: Cach tién hanh t6 chirc phéng van danh gia hiéu qua
+ Giai doan chuan bj danh gia.

Mrs. T. P. Thanh

= Clr nhan Kinh té déi ngoai (Pai Hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan
van TPHCM).

=T6t nghiép Thac sT Quén tri kinh doanh trwéng Capitol
University (USA).

=Hon 30 ndm kinh nghiém lam viéc va gitr nhivng vi tri quan ly
guan trong trong linh viec nhan sy va kinh doanh dich vy, bao
gdbm Giam dbéc phat trién dao tao, Phé Giam déc diéu hanh
céng ty cung (rng nhan sy va cung cAp giai phap nhan su.

+ Quy trinh thyc hién budi phéng van va nhiing didm can lwu y.
+ Kiém soat nhan vién véi tinh cach khac nhau trong phéng van.
« X ly cau hédi va phan rng tiéu cwc ttr nhan vién.

Phan 5: Ap dung két qua danh gia dé phat trién ning lwc NV
+ Phan tich nhu ciu dao tao tir két qua danh gia.

+ Thiét lap ké hoach dao tao.

Phan 6: Lap ké hoach hanh déng

% Trinh tw chi tiét va néi dung cd thé thay déi.

Panh gia khéa hoc

® Rét hiru ich Tinh dén nam 2018, sb

W Hiru ich lwgng hoc vién dat

mkhénghiruichlam | duwoc 14 258 nguoi.

mV5bs * 86 hoc vién thuc hién
Khéngy kién didu tra: 246 nguoi.

Phan hai tir hoc vién

= Khéa hoc hitu ich va phi hop véi nhu cau danh gia nhan vién.
Gilp xay dung tiéu chi danh gia va gi¢i thiéu k§ nang can c6 cla
ngwoi danh gia. (Hoc vién khda hoc nam 2017).

= Qua khdc hoc cé thé danh gia nhan vién cu thé va cong béng hon.
(Hoc vién khéa hoc nam 2018).

Khach hang c6 nhu cau tb chirc khéa hoc tai cong ty vui Idng lién lac theo dia chi bén dwéi.
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